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DE: DIRECTOR REGIONAL SENCE REGION DE VALPANEÍSO

A :REPRESENTANTE LEGAL
SOCIEDAD DE CAPACITACIÓN ALTERNATIVA LIMITADA
Av. Apoquindo N"6275 , Oficina 62
Las Condes

Me permito informar a Usted, de la Resolución Exenta

N"689, que se adjunta, la cual aplica multa administrativa como resultado de la fiscalización del

Programa Más Capaz, Primer Llamado Línea Regular Año 2015 en la Región de Valparaíso.

La multa debe ser cancelada en efectivo en la Cuenta Corriente del Servicio Nacional de

Capacitación y Empleo, N' 917090L conespondiente al BancoEstado, dentro del plazo de 5 días

hábiles contados desde la notificación de la presente resolución. Se adjunta comprobante de

depósito.
Posteriormente, el OTEC debe presentar, en Oficina de Partes Regional, comprobante original de

depósito debidamente timbrado por el Banco, mediante carta dirigida a quien suscribe.

Adjunto copia del Informe Inspectivo Regional Folio No467, que contiene los fundamentos de

hecho, sobre los cuales se basa la citada

Sin otro particular, se despide cordialmente,
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SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACIÓN
Y EMPLEO - SENCE

DIRBCCIÓN REGIONAL DE VALPARAISO

RtF.: Aplica multa administrativa al
Organismo Técnico de Capacitación SOCIEDAD
DE CAPACITACIOI{ ALTERNATfVA LIMITN)A',
RUT. N" 76.5L2.63O-4, en el marco del Programa
Más Capaz, llamado línea regular año 2015.

RESOLUCTÓN pXp¡YtA N'689

VALPARATSO, 21 DE MARZO DE 2016.

CONSIDERANDO:

l.-Que, el Organismo Técnico de Capacitación
.SOCIEDN) DE CAPACITACION ALTERNATTVA LIMITADA', RUT. N'76.512.63O.4, CN

adelante el OTEC, representado legalmente por Doña Álvaro Araya Tasso, RUT. N'
9.194.929-4, ambos domiciliados para estos efectos en Av. Apoquindo N"6275, oficina 62,
comuna de Las Condes, Región Metropolitana, ejecutó el curso denominado,
'Manipulaclón de Alimentos", Código MCR-15-01-05-1536-1, fecha de inicio 03 de julio
y término 16 de octubre de 2015, con un horario de lunes a viernes de 09:15 a 13:15 horas,
en el marco del Programa Más Capaz, línea regular año 20 15.

2.-Que, la fiscalizadora Sra. Maria Pilar Montoya
Sanchez, con fecha 19 de agosto de 2015 inició proceso de fiscalización al curso antes
señalado detectando las siguientes irregularidades:

a) El libro de clases no se encuentra en el lugar de ejecución.

b) Subsidios se han pagado de manera parcial, manteniéndose pagos pendientes.

c) No ha sido entregada la totalidad de los materiales comprometidos en la propuesta
técnica, a saber: lápiz grafito, goma de borrar, regla, cuaderno o croquera

d) Relatora presente en el curso, Sra. Ruth Parra Muñoz, Rut. No 12.313.889-9, no se

encuentra dentro de la nómina de relatores autorizados en el Acuerdo Operativo.

e)El Servicio de Cuidado Infantil se encuentra funcionando dentro de la misma sala de

clases.

3.-Que, mediante Ordinario N"2O47 de fecha 28 de

agosto de 2015, se solicitaron los descargos respecto a las irregularidades observadas en el
cónsiderando anterior, solicitud que se reitera en Ordinario No2474 de fecha O5 de octubre
de 2015.

4.-Que, el OTEC, en comento, con fecha 2l de

octubre de 2015, presentó escrito de descargos suscrito por don Álvaro Araya Tasso,

representante legal del Organismo Técnico de Capacitacion, el cual señala sobre los hechos
materia de los cargos sustancialmente lo siguiente:

(...) -Dt libro de clases no se encuentra en el lugar de ejecuctÓn.

El libro de clases es retirado g tteuado a la oficina de Quillota esporÓdicamente con el fin de

realizar auditoria interna de los procesos de estudio.

-Subsidios se han pagad.o de manera parcial manteniéndose pagos pendientes.
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Debido a problemas con la gesüón bancaria, tubo algunos inconuenientes temporales con el

lÁii iípái,gi ae tos subsáios, sin embargo se trabajó ráp_idamente para agilizar la gestión

á. iogo.,'to'ruol a ta fecha se ánanentra al día. para tal efecto se a.diunta última planilla de

subsidios firmada por las beneficiarias'

-Beneficiarias señrLlcLn qte no les han sid'o entregado Ia totalidad' de los materiales

ampromeüdos en la propuesta, a saber, láptz grafito' Goma de borrar' reglo' cuadento o

"ll{Í#.¡ot". antes señalados fueron entregados a la breuedad' se adiunta lista de

materíales firmada conformem'ente'

-Relatora presente en el curso Srta' Ruth Parra Muñoz' Rut 12'313'889-9' No se encuentra

áentlo de-ta nómina de relatores autorizados en el Aanerdo ooerativo'

La señorita Ruth Parra uu¡oL- "t encuentra aprobada segin Ticket !"'?.?9' ly:T:!-:::
Si"t ^o d.e Capocitacion, ademds se entregÓ Anexo Modificatorio de Acuerdo uperaauo

d.onde se refleja el cambio de Relatores'

-Dl seruício de Cuidado lnfanül se encuentra funcionando en la misma sala de clases'

Ante tal sihtación se habilitó una sala espácíalmente para el anidado infantil, la anal se

euidencia mediante fotos adjuntas'

S.-Que, en razón de los descargos interpuestos por

el oTEC, estos no han tenido mérito sufiiiente para desvirtuar los hechos irregulares

detallados en el Considerando Segundo, es importante señalar que la fiscalización se realizó

con más de un mes ae iniciaao eiir."o,'.u"¿" po.la cual los descargos no son sustentables.

6.-Que respecto al hecho irregular descrito en e1

Considerando Segundo, letra a), si bien el 
-Ejecutór 

señala que e1 libro de asistencia es

retirado en forma habitual aJ .á"nt" p"." reálizar auditorias internas; conforme lo señala

la Resolución Exenta No $ZÁi fec¡aiZ de enero de 2015, que Aprobó 1as BT1"-9tIti3*
concurso línea regular P..g*;; Má" Capaz'.en el numeral 6' EJECUCION DE I-oS

CURSOS, 6.3. Registro ae aJistencia 6'3 1' Registro de Asistencia Diaria "l'a asistencia de

i.;;i;"- É;r-d;,."7 r" a.u"iá registrarse diariamente en el libro de clases que SENCE

determine. (...)', por tanto, "i 
t'o tt'Eo"tt"'"e el libro de asistencia el dia de la liscalización

en la sala de clases "" 
in",-p1t lo establecido antes señalado y de acuerdo al numeral 10

FISCALIZACION, INFRACCIóÑEé Y EPIICECTOI.¡ES DE MULTAS, dC IA RCSOIUCióN EXCNTA

antes señalada; fO.f. pacuitade" ¿tt SBNCE para la aplicación. de multas' 10'1'1'

Infracciones Graves (Multa: Ji-"lO UifrO, letra f) Incurrir en ia alteración, pérdida o cambio

del Libro de Ct""e" y gr.',." itt"g"l"tia"át" atteótadas en la utilización del mismo' A saber:

discrepancias entre la asisten"i?-i.¡ a. los/las participantes a 1as clases y lo consignado

en el Libro; enmendaduras o t*pta"tt" no salvadas J injustificadas u otras infracciones

de igual naturaleza calihcadas por el SENCE'

7.-Que, respecto al hecho irregular señalado en el

Considerando Segundo, letra b), e1 ejecutJr señaü que hubo un problema de gestión

bancaria y a la fecha * ;;;;"o" regularizada, sin embargo, conforme lo señala 1a

Resolución Exenta No zez i.'liii iz de"ene.o de 2015, estos no pueden ser pagad_o^s con

retraso, por ta¡to confotmel" *i'af" "" "f numeral 10' FISCALIZACION' INFRACCIONES

Y APLICACIONES DE MULTÁ§ iO'r' r'acuttaaes ¿el IENCE 
para la aplicación de multas

10.1.2. Infraccio.r"" u.ro" áiolu;" iM"lt", 16 a- 31 UTM), letra e) Retraso en el pago de los

""t"iáio" 
que establece el presente marco regulatorio'

8.-Que, respecto al hecho irregular señalado en el

Considerando Segundo, letra c) se ha incurrido en una irregularidad al no entregar la

totalidad de los materiale" .J"Jr"-.liaá" en el Acuerdo operativo,-p-or tanto, conforme 10

señala la Resolución B*.,'iá-Ñ? 382 de fecha 22 de e¡eio de 2015' en e1 numeral 10'

FISCALIZACION, INFRACCióÑ.ES I EiI,ICECTONES DE MULTAS, 10.1. FACUIIAdCS dCI

sENCE para la aplicacion ii'-l;t." io.t.z. Infracciones Menos Graves (Multa: 16 a 31

UTM), letra f) Entregar parcialmente infraestructura' equipos' implementos' heTamlentas

o insumos, ofrecidos ." 1"";;;;;i;;-ftop't""tt técnióa Esto ei aplicable tanto para el

curso como para el cuidado infantil'

9.-Que, respecto al hecho irregular señalado en e1

Considerando Segundo, letra d) conforml tJ seíata-ta ¡esolución Exenta N' 382 de fecha

22 de enerode 2015, t" J;;;;;;i t; su numeral 6 EJECUCION DE LoS CURSOS' 6 2'



Acuerdo Operativo. 6.2.1.3.1. Anexo de Acuerdo Operativo, párrafo tercero "Luego de
iniciado el curso, cualquier autorización de cambio a lo estipulado en el Acuerdo Operativo,
deberá quedar reflejado en un Anexo a éste, que deberá generar el Ejecutor y someter a la
aprobación de la Dirección Regional respectiva.
La generación, presentación y aprobación del o los Anexos de Acuerdo Operativo se deberá
realizar siguiendo el mismo procedimiento indicado en los puntos anteriores para el
Acuerdo Operativo.
l,a generación de cada Anexo se deberá realizar hasta 3 dias hábiles antes de que se
produzca el cambio solicitado.'. Por tanto conforme lo detallado el Ejecutor ha incurrido en
una irregularidad al no informar en tiempo la incorporación de la relatora y de acuerdo a
lo señalado en la Resolución Exenta señalada en el párrafo anterior en el numeral 10
FISCALIZACION, INFRACCIONES Y APLICACIÓN DE MULTAS, 10.1. Facultades del SENCE
para la aplicación de multas, 10.1.3 Infracciones Leves (Multa: 3 a 15 UTM), párrafo cuarto
"Con todo, todas aquellas conductas u omisiones imputables al ejecutor al que no hayan
sido descritas expresamente en este título, pero que constituyan incumplimientos de
obligaciones al marco regulatorio del programa, podrán ser sancionadas por el Director
Regional respectivo, acorde con la gravedad de las mismas, en conformidad a los tramos
antes aludidos.".

10.-Que, el hecho irregular descrito en el
Considerando Segundo letra e) el ejecutor al no contar con una infraestructura adecuada
para el cuidado infantil, está incurriendo en una falta, conforme 1o señala la Resolución
Exenta N"382 de fecha 22 de enero de 2015, que AprobÓ las Bases del primer concurso
linea regular Programa Más Capaz 2015 y sus modifrcaciones, en su numeral 10
FISCALIZACION, INFRACCIONES Y APLICACIÓN DE MULTAS, 10. 1. FACUITAdCS dCI SENCE
para la aplicación de multas, 10.1. 1. Infracciones Graves (Multa: 31 a 50 UTM), letra d) No

entregar a los/las participantes del Programa Más Capaz en tiempo y forma, los
componentes, subcomponentes y/o apoyos que contempla el programa, tales como: apoyo
sociolaboral, empleo con apoyo y cuidado infantil, cumpliendo los/las participantes del
programa con los requisitos para acceder a éstos.

11.-Que, el informe de fiscalización folio N' 467-
2015 de fecha 06 de noviembre de 2015, contiene todos los antecedentes de hecho que han
servido de base a1 presente pronunciamiento, el cual es parte integlante de esta resolución.

12.-Que, en virtud de lo dispuesto en el articulo
77 N. 2 del D.s. N. 98 de 1997 del Ministerio del Trabajo y PreüsiÓn social del Reglamento
General de la ley 19.518, se verifica en el sistema que el oTEC; registra multas anteriores.

VISTO:

l,a Ley N"20.798, de Presupuesto del Sector
Público del año 2015, ha contemplado la asignación l5-24-Ol-OO7, que tiene por objeto
financiar el Programa Más capaz y et Decreto supremo N" 101, de 11 de diciembre de2ol4,
del Ministerio áel trabajo y Previsión social, que crea y establece marco normativo del
Programa.

l,a Ley 19.518, sobre Estatuto de CapacitaciÓn y
Empleo y el Decreto supremo N.98 de 1997, del Ministerio del trabajo y Preüsión social.

La Resolución Exenta N'381 de 22 de enero de

2015, que Aprueba nonnas y procedimientos para la ejecución modalidad linea regular del

'Prograaa Máa Capaz, año 2015'.

La Resolución Exenta N'382 de fecha 22 de enero

de 2015, que Aprobó bases de primer concurso línea regular Programa Más Capaz 2015 y
sus modificaciones.

La Resolución Exenta N'921 de 02 de marzo que

seleccionó a organismos ejecutores y sus propuestas de Planes Formativos presentadas en

el marco del Prágrama Más Capaz, primer concurso Línea Regular 2015'



La Resolución Exenta N'560 de 30 de enero, de

2O15, que delegó facultades en el Marco del Programa Más Capaz' en los/as Dire-ctores/as

ñ"gio.ri.., su"s subrogantes y/o en los/Ias funcionarios/as a contrata con facultades

dirlectivas, del Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo'

La ResoluciÓn Exenta N"672, de fecha 23 de rr:arzo

de 2015, de 1a Dirección Regional de Los l'agos-, 
-que 

Aprobó Convenio de condiciones

A;;;;" ¿" Ejecución de Cuisos, en e1 marco del Programa Más Capaz, primer concurso

Linea Regular, año 2015'

La L€y i9.880, que establece Bases de los

Procedimientos Administrativos que rigen los aátos de 1os órganos de 1a Administración del

i"táá.] v i. n.solución N" 1600, ¿e zbos, de la-Contraloria General de la República' que

fija noáás sobre exenciÓn del trámite de Toma de Raz¡n'

R.ESI]ELVO:

1.-Apliquese al Organismo T99ntc-o-- de

capacitación, "socIEDAD DE CAPACITAóIO!Ú ALTERNATM LIMITADA',' RUT' No

ié'iP,OSO-+,las siguientes multas administrativas, habida cuenta de 1as agravantes:

o MI,LTA EQUIVALENTE A 50 UTM, especificamente irregularidad seña]ada en el

Consideraido Segundo letra a) al no encontrarse el Libro de Clases' el dia de la

frscalización "o.rio.-" 
lo señaü la Resolución Exenta N" 382 de fecha 22 de enero

á. áOfS, que Aprobó las Bases del primer concuJso linea regular Programa Más

Capaz, en .t ,ru-.."i 6. FJECUóIoN DE Los cuRsos' 6'3' Registro de

Asistencia. 6.3.1. Registro de Asistencia Diaria "La asistencia de los/las

pu.ti.ip..t,""7"s ae¡erá registrarse diariamente. en el libro de clases que SENCE

determine. (...)", por tanto, 
"al no encontrarse el libro de asistencia el día de la

Iiscalización .., t, ".t. 
-G 

"1u """ "" incumple lo establecido antes señalado y de

acuerdo al numeral io rlscnl,lzecloN, INFRACCIoNES Y APLICACIoNES DE

rtrÚl,fÁS, ¿e la nesolucion Exenta antes señalada; 10'l Facultades del SENCE

fa.á U.pti"a"iO., at -,ttt", 10'1'l lnfracciones.Graves (Multa: 31 a 50 UTM)'

iJá 4 t.r"roit en la alteración, pérdida o cambio del Libro de Clases y graves

irregularidades a.t""iJt" t" tá utitizaciOn del mismo A saber: discrepancias

entre la asisten"i. ...i á" los/las participantes a las clases y lo consignado en el

iibro; ..r-.ndaduras o raspaduras no salvadas e injustificadas u otras

i.rf..á"iorr." de igual naturaleza calificadas por el SENCE'

IIIITLTA EQUMLENTE A 31 UTM, especificamente por la irregularidad señalada

." .ié."ia..r.do Segundo l'etra'b) ;l que señala que. los subsidios han sido

;;g;;; ";" atraso, poi tanto tot'foát lo señala 1a ResoluciÓn Exenta N" 382 de

fecba 22 de enero de 2015, tt' tt t"tt"l l0 FISCALIZACION' INFRACCIONES -Y

APLICACIONES DE MULTAS, tO-i facuttades del SEf'f CE para la aplicación de

-J""-ió. f .Z. Infracciones Menos Graves (Multa: 16 a 31 UTM)' letra e) Retraso en

"i 
plg" ¿. los subsidios que establece el presente marco regulatorio'

IEULTA EQUfVALEI{TE A 31 UTM, especíñcamente por la irregularidad señalada

en el Considerando SegundJ f,i*'"¡ !"tttg"-parciai de materiales' conforme lo

señala 1a Resolución p*tt'tt t'1" ááZ áe fecrrá 2b de enero de 2015' en el numeral

10. FISCALIZACION, INFR;¿CIóÑBS Y APLICACIONES DE MULTAS, 10.1.

Facultades del SENCE p*"'ú-"pfi"""lÓn-de multas 10' 1 2' Infracciones Menos

b;;; ("ürl,;' 16 a 3i urM)' ietra 0 Entregar Par"cialmente infraestructura'

equipos, implementos, r'erramientts á i''"utno"' ofrecidos en la respectiva

propuesta técnica. tssto "" "ir:i^"áur"-t'"to 
pttt ti curso como para e1 cuidado

infantil.

MIILTA EQUMI,ENTE A 15 UTM' especificamente por irreeularidad señalada en

el Considerando Segundo letra d) el fácilitador tto se enconlaba informado en el

resistro sence, por tanto tot'ái-iá i" t"i'p"l' r" Resolución Exenta No 382 de fecha

2i de enero de 201 5' l' nt"Ii"lorr Exáta señalada 
^en^el 

párraIo anterior en el

numeral 10 FISCALIzACIoN, iiñáAóóióÑrs v epltcaclÓN DE MULTAS' 10 1'



Facultades del SENCE para la aplicación de multas' 10'1'3 Infracciones Leves

fMulta: 3 a i5 UTM), p"tt^io tiátt" 'Con todo' todas aquellas conductas u

#]];ñ il"pJoii."'ár'"¡t""ot tr que no hayan sido descritas expresamente en

este titulo, pero que t:o''"ti"]v* 
-i''<;'rnptiÁitt'tos de obligaciones al marco

resulatorio del programa' ;d';; ;;- J;;iá''uau" por el Director Regional

respectivo, acorde con I" gJ;;;J de ias mismas' en conformidad a los tramos

antes aludidos.".

uULTAEQUWALENTEASoUTM'específ.icamenteporirregularidadSeñaladaen
et Considerando Segundo Á;;: ti'"¡t"'1¡t1 al nó conta¡ con infraestructura

óDtima para proporcionar a "J¿Já" 
infántil' hai"9Y^Tt^9t en un hecho irregular'

oár tanto, conforme lt ""ñt;;;;;il;;É-t*" 
N"382 de fecl\a 22 de enero de

)0t5, ql..," Aprobó las eu"t" álii;-"r concurso linea'regular Programa Más Capaz

2015 v sus modiricaciones, JiJiH;';;ilo irsc¡llÍ-l'ctoN' INFRACCIoNES Y

APLICACIoN DE MULTAS,'it]i"üt"iüu;" att sBNcB para la aplicación de

multas. 10.1.1. Infracciones tí"""" tü"ft", 31 a 50 UTM), letra d) No entregar a

los/las participantes aet proer;a"t'r1i" C^pu' en tiempo y forma' los componentes'

subcomponente" v/ o tpoiol"ftl" 
-"ot'ttmpt' 

. 
el programa' tales como: apoyo

sociolaboral, empleo con tpoly"o Vltllaaao infántil' cumpliendo los/las participantes

;i;;;t"-; con los requisiios para acceder a éstos'

2.- La entidad sancionada deberá pagar' la

multa directamente en la Cuenta Corrientt ¿1t St*i"io Nacionai de Capacitación y Empleo'

N. 9170901, convenio N.106ó;1ñ,';;;J"po-J"r,t..tt B,ancoEstado' debiendo acreditar

su Dago en esta pit"t"'ott t""JJnJ 
-v 

t't' la casilla' de correo gsilva@ sence cl l'a

materiatización del pago dtbt#::"ji;*'"" i]i LiJo. r" ¡oleta de depósito que se adjunta

a la Dresente Resolución g.tii"]'ft t""rior' a objeto' que este Servicio Nacional de

caoaóitación pueda identificalLll#;';'; ;;"i""*ürt dei áepósito' La interposición del

reiurso de reposición t"tuur"-tiio"á'itl'átti"ulo tl'ss' en r"lttión al articulo N"4l' ambos

de Ia l,ev N'19.880' dtbttt tf:;il;;"t'uiü-""iu 'ut"ridad 
reeional' dentro del plazo de 5

días hábiles, contados at"at'il'litiñt"tlo" de la presente rásolución Con todo' podrán

deducirse todos los atlna" tt"it'"'i'"'.;;;;;i;;;tt"Á' estalclecidos en 1a lrv N"19 88o' que

ESTABLECE BASES DE r'o§ lió"cil-oiülpÑios-eor"lrnsrRArrvos QUE RIGEN Los

AC-TosDELosÓRGANos;E;;"A:D:MiÑi¡inncrÓr'r.oelESTADo'enlamedidaquese
den ros supuestos o" "íü"tt'"'ó"s''-ó' 

ig'I fiS:''.::::::::ltl?"",.i,T::"::
,"W:lf ::1i': .,::: J,Xl"l.1'::ll ?fi #;::'J:::#:i:'r" á' "p"". 

.i irrc i so primero, d el

".tiiuro 
sz del citado cuerpo legal'

3 - Con todo' el Servicio- Nacional 
- 

de

Capacitación y Empleo, para el caso' que el ejecutor tto oá*ut la multa dentro de los 1o

días hábiles, se reserva '" 'ltil'rüá"át1l"ptnátt 
to" p^gá" 

"o de hacer efectiva Ia garantia

de fiel y oportuno "'-pn-'áiio'l"tüilát? "it"*::,::t*- 
nueva garantia en e1 evento

;;';;g;";." cursos seleccionados en la misma regton'

4.- Mientras penda el pago de las multas

imDuestas, el Servicio Nacional de CapaciiaciOn 'y 
Emt'leo no autorizará actlvrdades o

"risos 
de capacitación tt";::ti'ü óIi"''i"",'o r¿tttitoil capacitación sancionado' de

conformidad a lo dispuestoPei'.r ".itlñ-il. 
letra j) aet neeta;ent" de la try N"l9'518'

contenido en el Decreto 
"";'t't;;'Ñ:.*;' 

á"'réóá' átl r'¡i"iJt"¡t del rrabajo v Frevisión

Social



Y ARCHfVESE.
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